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Поддержка и развитие
Цены 2026 · inreallab
1.7 Техподдержка и развитие (абонентское)

ТАРИФ ЧТО ВХОДИТ INREALLAB ЕДИНИЦА

Lite (мониторинг) Доступность, бэкапы, обновления CMS/
плагинов, до 2 ч правок/мес

от 5 000 в месяц

Standard + до 5–6 ч правок/мес, контент, реакция
на сбои, мелкие доработки

от 12 000 в месяц

Pro (поддержка + развитие) До 12–15 ч/мес, новые блоки/страницы,

A/B, работа над конверсией, отчёт

от 25 000 в месяц

Business (выделенная команда) 20+ ч/мес, dev+дизайн+SEO, SLA, план

развития, спринты

от 55 000 в месяц

Разовые работы Точечные задачи от 2 200/час за час

Экстренное восстановление Диагностика, восстановление из бэкапа,

устранение взлома/вируса

от 6 000 за инцидент

ПОД-УСЛУГА INREALLAB ЕДИНИЦА

Контентное наполнение (загрузка статей/новостей/

страниц)

от 800 ₽/час за час

Наполнение карточки товара (описание + фото + харак‐
теристики + SEO-поля)

от 120 ₽/карточка за карточку

Актуализация цен/остатков/каталога вручную (без об‐
мена с 1С)

от 4 000 ₽/мес в месяц

Обновление CMS и плагинов/модулей (WordPress) — ра‐

зовое, безопасность

от 4 000 за проект

Обновление 1С-Битрикс (ядро + модули) с проверкой

совместимости

от 6 000 за проект

Продление лицензии/техподдержки 1С-Битрикс + уста‐

новка обновлений

лицензия по прайсу + от 3 000 за
установку

в год + работы

Мониторинг доступности (uptime) + алерты о падении от 1 000 ₽/мес в месяц

Настройка автоматического резервного копирования от 4 000 за проект

Резервное копирование как услуга (хранение офсайт,

ежедневно)

от 900 ₽/мес в месяц



ПОД-УСЛУГА INREALLAB ЕДИНИЦА

Мониторинг безопасности / антивирус сайта (сканиро‐
вание, защита от взлома)

от 3 000 ₽/мес в месяц

Банк часов / предоплаченный пакет часов (со скидкой к

почасовой)

от 18 000 / 10 ч за пакет 10 ч

Модерация отзывов/комментариев/UGC от 4 000 ₽/мес в месяц

Ежемесячный отчёт по сайту (статус, метрики, выпол‐
ненные работы)

от 3 000 ₽/мес в месяц

Плановый техосмотр / health-check сайта

(ежеквартальный)

от 4 000 за проверку

Консультации / обучение работе с админкой (CMS) от 2 000 ₽/час за час

SLA-соглашение (гарантированное время реакции,

приоритет)

от 8 000 ₽/мес в месяц

Обновление баннеров / акций / спецпредложений

(разово)

от 1 200 за задачу

Актуализация юридических документов (политика ПДн,

оферта, cookie)

от 4 000 (адаптация шаблона; без
юридической ответственности)

за проект

1.8 Хостинг, домен, инфраструктура

УСЛУГА ЧТО ВХОДИТ INREALLAB ЕДИНИЦА

Регистрация/продление домена .ru/.рф/.com, привязка, DNS по прайсу регистра‐
тора + настройка

в год

Хостинг под ключ (виртуальный) Размещение, SSL, почта на домене,

настройка

от 4 900/год в год

VPS/выделенный сервер Настройка, оптимизация, безопасность от 2 500/мес в месяц

SSL-сертификат Выпуск/установка (Let's Encrypt

бесплатно)

бесплатно (Let's
Encrypt) / коммерч.
по прайсу

в год

Почта, бэкапы, безопасность Корп. почта, бэкапы, защита от спама/
атак

от 6 000 / от 1 500/
мес

проект/мес

Перенос на хостинг заказчика /
reg.ru

Развёртывание, домены, SMTP, проверка от 12 000 за проект

ПОД-УСЛУГА INREALLAB ЕДИНИЦА

Трансфер домена к другому регистратору (перенос без

потери зоны)

от 1 500 за домен

Настройка DNS-записей (A/AAAA/CNAME/MX/TXT/NS) от 1 500 за проект

Настройка доставляемости почты SPF/DKIM/DMARC от 3 000 за домен

Подбор хостинга/тарифа + консультация по

инфраструктуре

от 2 000 (или бесплатно как
пресейл)

разово



ПОД-УСЛУГА INREALLAB ЕДИНИЦА

Настройка панели управления (ISPmanager / cPanel /
Plesk)

от 3 500 за сервер

Настройка веб-стека LEMP/LAMP (nginx+php-

fpm+mysql)

от 7 000 за сервер

Контейнеризация проекта (Docker / docker-compose) от 15 000 за проект

Настройка CI/CD и автодеплоя (GitLab CI / GitHub
Actions)

от 15 000 за проект

Подключение и настройка CDN (Cloudflare / Selectel

CDN)

от 3 000 за проект

Автоматические бэкапы (расписание + внешнее

хранилище)

от 4 000 за проект

Настройка мониторинга и алертов (Zabbix / Uptime /

Grafana)

от 7 000 за проект

Защита от DDoS / настройка файрвола и WAF от 8 000 за проект

Тюнинг и оптимизация сервера под нагрузку от 10 000 за проект

Миграция сайта с сервера на сервер / смена VPS от 8 000 за сайт

Настройка почтового сервера на VPS (postfix/dovecot) от 8 000 за сервер

Настройка staging/тестового окружения (dev-копия) от 7 000 за проект

Wildcard / EV SSL: установка + автопродление от 2 000 за домен

Подключение корпоративной почты (Яндекс 360 / VK

WorkMail)

от 3 000 за домен

Абонентское администрирование сервера (обновления,

мониторинг, SLA)

от 8 000/мес в месяц

Аудит безопасности сервера / хардненинг от 15 000 за проект

3.4 Инфраструктура, DevOps, SRE

УСЛУГА СОСТАВ INREALLAB ЕДИНИЦА

Настройка CI/CD пайплайны, автотесты, автодеплой,
секреты

от 120 000 проект

Контейнеризация и K8s Docker, Helm, кластер, ingress,

автоскейл

от 250 000 проект

Infrastructure as Code Terraform/OpenTofu, Ansible, окружения от 180 000 проект

Мониторинг и алертинг Prometheus+Grafana, логи, трейсинг,

SLO/SLI

от 130 000 проект

Настройка облака РФ

(Yandex/VK/Selectel)

сети, ВМ/managed, бэкапы, доступы,

оптимизация

от 150 000 проект

Миграция в облако аудит, план, пилот, миграция,

оптимизация

от 300 000 (пилот от
150 000)

проект



УСЛУГА СОСТАВ INREALLAB ЕДИНИЦА

Highload-инфраструктура балансировка, автоскейл, HA БД, CDN,
DR

от 500 000 проект

Нагрузочное тестирование сценарии (k6/JMeter), прогоны, профи‐

лирование, отчёт

от 150 000 цикл

DevSecOps (инфра-харденинг) секреты (Vault), сканеры, WAF, харде‐

нинг, IAM/RBAC

от 180 000 проект

Тестирование (QA) функциональное + регресс + автотесты;

релизное/разовое или автоматизация

от 150 000 проект

Пентест / аудит безопасности приложения — в разделе 4 «Информационная безопасность» (профильный каталог).

Внедрение DevSecOps в CI/CD (SAST/DAST/SCA) — в 4.2. AI/LLM-интеграция (ассистенты, RAG, агенты) — в 8.5.

СОПРОВОЖДЕНИЕ
ИНФРАСТРУКТУРЫ (SLA) ЧТО ВХОДИТ INREALLAB

Basic реакция ≤8 ч, 8×5, до 10 ч от 60 000/мес

Standard ≤4 ч, до 25 ч от 150 000/мес

Business ≤2 ч, 12×7, до 50 ч от 280 000/мес

Enterprise/SRE ≤30 мин, 24×7 on-call от 450 000/мес

СОПРОВОЖДЕНИЕ ПРИЛОЖЕНИЙ ЧТО ВХОДИТ INREALLAB

Light мониторинг + hot-fix от 40 000/мес

Support + обновления сторов, мелкие доработки от 90 000/мес

Growth развитие, спринты от 180 000/мес

ПОД-УСЛУГА INREALLAB ЕДИНИЦА

Настройка сервера/VPS под ключ (первичная) от 25 000 сервер

Перенос приложения/сайта на другой сервер или
хостинг

от 20 000 проект

Настройка SSL/HTTPS + reverse proxy (nginx/Traefik) от 10 000 проект

Экспресс-аудит инфраструктуры (health-check, чек-
лист)

от 80 000 проект

Настройка резервного копирования + DR-план от 60 000 проект

Установка K8s-кластера self-hosted (kubespray / bare-
metal)

от 250 000 кластер

Аудит Kubernetes-кластера (безопасность, ресурсы,
cost)

от 120 000 проект

Разработка Helm-чартов / упаковка приложения в Helm от 50 000 чарт

Настройка Ingress + cert-manager + TLS-автоматизация от 45 000 проект



ПОД-УСЛУГА INREALLAB ЕДИНИЦА

Внедрение Service Mesh (Istio / Linkerd) от 200 000 проект

Внедрение GitOps (ArgoCD / FluxCD) от 130 000 проект

Настройка артефакт-репозитория (Nexus / Harbor /

JFrog)

от 70 000 проект

Миграция CI/CD между системами (Jenkins → GitLab CI и

т.п.)

от 130 000 проект

Настройка self-hosted раннеров / build-агентов + уско‐
рение сборки

от 50 000 проект

Разработка/рефакторинг Terraform-модулей от 90 000 проект

Централизованные логи (ELK / OpenSearch / Loki) от 120 000 проект

Распределённый трейсинг (OpenTelemetry / Jaeger /

Tempo)

от 100 000 проект

Разработка дашбордов Grafana / настройка Zabbix от 45 000 проект

Секрет-менеджмент (HashiCorp Vault / OpenBao) от 100 000 проект

Оптимизация облачных затрат (FinOps / rightsizing) от 120 000 проект

Отказоустойчивость БД (PostgreSQL HA / Patroni /
репликация)

от 150 000 проект

Импортозамещение K8s-платформы (Deckhouse / пере‐

езд с OpenShift)

от 350 000 проект

DevOps-инженер на аутсорс (part-time абонемент) от 120 000/мес (или от 3 500/час) мес/час

8.4 Сопровождение (retainer) и команда

УСЛУГА INREALLAB ЕДИНИЦА

Маркетинг под ключ — Старт (1–2 канала) 120 000/мес в месяц

Маркетинг под ключ — Рост (3–4 канала) 250 000/мес в месяц

Маркетинг под ключ — Масштаб 450 000/мес в месяц

Выделенная команда (dedicated) от 350 000/мес в месяц

Staff augmentation (1 спец) junior/middle-джун от 150 000;
middle от 280 000; senior от 400
000/мес

спец/мес

Fractional CMO (директор на аутсорсе) 150 000/мес в месяц

ПОД-УСЛУГА INREALLAB ЕДИНИЦА

Абонентское ведение контекстной рекламы (Яндекс.‐

Директ) — отдельным каналом

от 25 000/мес в месяц

Абонентское ведение таргета / соцсетей (SMM-веде‐

ние) — отдельным каналом

от 35 000/мес в месяц



ПОД-УСЛУГА INREALLAB ЕДИНИЦА

Абонентское SEO-продвижение — отдельным каналом от 45 000/мес в месяц

Email- / CRM-маркетинг на абонентке (рассылки, сег‐
ментация, триггеры)

от 35 000/мес в месяц

Контент-маркетинг абонентски (контент-план + N ста‐
тей/постов в месяц)

от 40 000/мес в месяц

Комьюнити-менеджмент / модерация и работа с
сообществом

от 30 000/мес в месяц

Ведение маркетплейсов абонентски (карточки, рекла‐

ма, аналитика)

от 40 000/мес в месяц

Дизайн-подписка (design subscription, поток задач,

unlimited-очередь)

от 90 000/мес в месяц

Fractional CTO (технический директор на part-time) от 180 000/мес в месяц

Fractional CFO (финансовый директор на аутсорсе) от 150 000/мес в месяц

Fractional CPO / продуктовый директор на part-time от 180 000/мес в месяц

Interim-менеджер (временный руководитель на проект/
период)

от 250 000/мес в месяц

Проджект-менеджер на аутсорсе (PMaaS) от 90 000/мес в месяц

Продуктовая команда / сквад под ключ (PM + разработ‐
ка + дизайн)

от 600 000/мес в месяц

Выделенный разработчик по T&M (dev on demand, опла‐
та за время)

от 2 500 ₽/час · от 250 000/мес спец/мес · час

Аналитик данных / BI на аутсорсе (retainer) от 120 000/мес в месяц

Банк часов / пул часов (предоплаченный пакет, списа‐
ние по факту)

от 3 000 ₽/час, пакет от 30 000 пакет часов

Приоритетная поддержка / SLA-абонемент (гарантиро‐
ванное время реакции)

от 20 000/мес в месяц

Онбординг / сетап retainer (разовый запуск: доступы,

аналитика, план на 1-й месяц)

от 50 000 разово

Маркетолог на аутсорсе (part-time, замена штатной

единицы)

от 70 000/мес в месяц



→ Как начать
Бесплатный разбор задачи. До сметы — созвон и разбор: что реально нужно, что можно не делать сейчас, где деньги. По
итогу — фиксированная смета, план по этапам и сроки.

Оплата поэтапная: аванс 30–50%, далее по этапам; абонентские услуги — помесячно.

Гарантия: устранение дефектов бесплатно 3–12 месяцев по договору.

Скидка за полный цикл: сайт + маркетинг + поддержка одной командой — скидка на разработку.

Срочность: +20–50% к базовой цене.

Рекламный бюджет площадок (Директ, VK, Telegram Ads и т.д.) оплачивается площадке напрямую и в стоимость услуг

не входит.

Все цены — стартовые «от», в рублях, без НДС. Итог зависит от объёма, сложности и сроков.

ИП Чапаев Руслан Рафаэлевич · inreallab.ru

+7 993 390-99-36 · wildgear@inbox.ru · t.me/rus_dikiy
Цены в рублях, без НДС · действительны в 2026 году

Финальная смета — после бесплатного разбора задачи


